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Capitulo 2

La exigibilidad del derecho ala vivienda y
el uso de indicadores para su monitoreo
Las relocalizaciones en la Cuenca Matanza Riachuelo

Lorena Balardini y Laura Royo

1. La necesidad de garantizar la
exigibilidad de los derechos sociales

La incorporacién de tratados internacionales de derechos hu-
manos a la Constitucién Argentina en 1994 ha tenido numerosas
implicancias. Esto ha tenido como consecuencia la ampliacién del
catalogo de derechos humanos y garantias reconocidos, asi como la
inclusién de un enfoque de derechos humanos en el disefio y la im-
plementacion de las politicas piblicas a nivel nacional y local.

Entre algunos de los elementos fundamentales para poner en
practica este enfoque de derechos humanos, pueden mencionarse: 1.
ol reconocimiento a los receptores de las politicas como titulares de
derechos y no como meros beneficiarios de politicas publicas asisten-
ciales; 2. el empoderamiento de grupos excluidos a partir de ser re-
conocidos como sujetos titulares de derechos; 3. el fortalecimiento de
diversos mecanismos de exigibilidad, reelamo, control, rendicion de
cuentas y participacion, ¥ 4. la necesidad de garantizar un adecuado
acceso a la informacién publica que permita la evaluacién y la fisca-
lizacién de las politicas por parte de los cindadanos y las ciudada-
nas. Todos ellos constituyen los principales lineamientos que deben
contemplarse a la hora Je disefiar e implementar planes, programas,
politicas en general, asi como también en los mecanismos adminis-
trativos o judiciales desde una perspectiva de derechos humanos. -

Para lograr la ofeciividad de los derechos, los Estados debe-
_Tan disefar e implementar diversas politicas pablicas teniendo en:
" cuenta los estdndares antes mencionados, y debera garantizar_s_é_ el :
cumplimiento de niveles esenciales o contenido minimo del derecho
de que se trate (Comité DESC, Observacion General N° 3, 1999). Y.




en el caso de los derechos econdmicos sociales y culturales (DESC),
“materia que serd el eje en este capitulo, deberan respetar, proteger y
“garantizar los derechos reconocidos, Para ello, deben adoptarse me-
- didas utilizando todos los medios apropiados que tenga a st alcance

cada Estado a fin de incorporar ol enfoque de derechos humanos et
Cgus politicas ptiblicas ¥ garantizar el disfrute de los derechos (Comi-
" {6 DESC, Observacion General N° 3, 1999, 2).
. Tlenfoquede derechos instituye a los ciudadanos como titulares
" "de derechos, y no como sujetos que deben ser asistidos por politicas

“pablicas del Estado. Por lo que, desde el derecho internacional de
los derechos humanoes, todas las personas tienen derecho al acceso
5 mecanismos de reclamo que les permitan efectuar denuncias ante
cualquier violacion a sus derechos humanos.

En los dltimos afios, en paises como 1a Argentina, Colombia,
Qudéfrica, las discusiones en torno a la imposibilidad de exigir ¥
llevar a la justicia casos vinculados a derechos sociales se ha ido di-
Tuyendo en funcién de los avances de s justiciabilidad. Fundamen-
talmente, quienes sostenian dicha imposibilidad hacian referencia
4 la existencia de diferencias en la naturaleza entre los derechos
civiles y politicos, y 108 DESC. Esta diferenciacién consideraba a los

ltimos como meras «“ ntenciones” o “expresiones de buena voluntad

estatal” que tornaban imposible la exigencia de su efectividad. Este
tipo de argumentos han sido por demds rechazados, no sélo por los
desarrollos conceptuales de numMerosos autores (Abramovich y Cour-
tis, 2002 Gargarella, 2006; Uprimny, 2008,y Abramovich y Pautas-
si, 2009b), sino también en virtud de numerosas sentencias dictadas
en distintos paises, que han reafirmado la-posibilidad de exigir la
realizacién de derechos sociales y, en su ¢aso, judicializarlos.l Asi-
mismo, la adopcidn del Protocolo Facultativo al Pacto Internacional
de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales en 20082 aporta una

1. Algunos casos que pueden mencionarse: Governmeni of the Republic of South

Africa and Others vs. Grootboom and Others, 2000 (Sudafrica); Minister of
Health and Others vs. Treatment Action Campaign and Others, 2002 (Suda-
frica); Mahlaule vs. Minister of Sociel Development, Khosa vs. Minister of So-
cial Development, 9004 (Sudafrica); Port Elizabeth vs. Various Occupiers, 2004

(Sudafrica); City of Johannesburg and Others vs. Lindiwe Mazibuko and Others

Case, 2009 {Sudéfrica), en Langford (2008).

9, Kl protocolo atin 1o ha entrado en vigor. Se encuentra abierto a la firma
desde 2009, y hasta marzo 2012 lo han ratificado ocho Estados (Argentina, Bo-
livia, Bosnia ¥ Herzegovina, Tcunador, Bl Salvador, Mongolia, Eglovagquia y Es-

pafia). Segln el mismo Protocolo, se necesitan diez ratificaciones para entrar

:

en vigor, Informacidn disponible en http://treaties.un.org/Pages/ViewDet;ails.
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ACUMAR, referido a cuestiones habitacionales, pensando sus po-

tencialidades y limitaciones para dar cuenta de la satisfaccién del
derecho a la vivienda adecuada.®

2, El derecho a la vivienda adecuada desde
un enfoque de derechos humanos

En este apartado, se presentan aquellas nociones del derecho
internacional de los derechos humanos vinculadas con el derecho a
la vivienda adecuada, que servirdn como marco conceptual para el
anélisis en el caso de la CMR.

El derecho a la vivienda est4 garantizado en numerosos trata-
dos internacionales” que fueron incorporados a nuestra legislacién
interna con jerarquia constitucional. Entre ellos, el més relevante
es el Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Cultu-
rales (en adelante, PIDESC), que en su articulo 11 dispone que: “Los
Estados Partes en el presente Pacto reconocen el derecho de toda
persona a un nivel de vida adecuado para sf y su familia, incluso ali-
mentacién, vestido y vivienda adecuados, y a una mejora continua
de las condiciones de existencia”.

El Comité de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales (Co-
mité DESC), érgano de supervisién de la aplicacién de dicho Pacto,
en sus Observaciones Generales N° 4 y N° 7, ha precisado el conte-
nido minimo del derecho a la vivienda adecuada y la proteccién con-
tra los desalojos forzosos respectivamente. Esto es que, a partir de
estas definiciones, pueden determinarse las obligaciones minimas

6. Es claro que este recorte se limita a una minima porcién de los derechos
que agrupa el caso de la CMR. Sin embargo, se considera posible gue puedan
pensarse los déficits en la medicién del camplimiento del resto de log derechos
involuerados, desde el marco analitico que se presentara.

7. Kl derecho a una vivienda adecnada est4 garantizado en Ia Declaracién Univer-
sal de Derechos Humanos (Art, 25); Pacto Internacional de Derechos Feondmicos,
Sociales y Culturales (Art. 11); en la Declaracién Americana de los Derechos y
Deberes del Hombre (Art. XI) y en la Convencién Americana sobre Derechos Hu-
manos (Art. 26), interpretado a la luz del Sistema Universal y Sistema Interame-
ricano, Art. 34 k) de la Carta de la Organizacién de los Estados Americanos. Asi-
mismo se incluye en la Convencién Internacional sobre la Eliminacién de Todas
las Formas de Discriminacién Racial (Art. 5.¢.1i1); Convencién sobre Eliminacién

de todas Ias Formags de Discriminacién contra la Mujer (Art. 14.2.h); Convencién: .
sobre los Derechos del Nifio (Art, 27.3). s
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derechos. Por lo que los Estados deben tomar medidas para ga-

roporci s con los
rantizar que dichos gastos no sean desproporcionado

ingresos. Asimismo debe protegerse a los inquilinos contra ni-
veles o0 aumentos desproporcionados de los alguileres.

d. Habitabilidad: 1a vivienda debe poder garantizar proteccién con-
tra el frio, la humedad, el calor, la lluvia, el viento u otras ame-
nazas para la salud, de riesgos estructurales y de vectores de

enfermedad. Debe garantizar también la seguridad fisica de los
ocupantes.

e. Asequibilidad: “la vivienda adecuada debe ser
tengan derecho. Debe concederse a log grupos en situacién de
desventaja un acceso pleno y sostenible a los recursos adecua-
dos para conseguir una vivienda” (Comité DESC, 1991; 8).

f. Lugar: 1a vivienda adecuada debe encontrarse en un lugar que per-
mita el acceso a las opciones de empleo, los servicios de atencién
de la salud, centros de atencién para nifios, nifias y adolescentes;
escuelas y otros servicios sociales. Esto es particularmente cier-
to en ciudades grandes y zonas rurales, donde log costos tempo-
rales y financieros para llegar a los lugares de trabajo y volver de
ellos puede imponer exigencias excesivas en los presupuestos de
las familias pobres. De manera semejante, la vivienda no debe
construirse en lugares contaminados, ni en la proximidad inme-
diata de fuentes de contaminacién que amenazan el derecho g 1a

salud de los habitantes.

g Adecuacion cultural: 1a maners en que se construye la vivienda,
los materiales de construccion utilizados y las politicas en que
s¢ apoyan deben permitir adecuadamente la expresién de la
identidad cultural y la diversidad de la vivienda.

asequible a los que

Por su parte, la Observacion General N* 7 sobre la proteccién
contra los desalojos forzosos establece que algunos desalojos pueden
ser justificables siempre y cuando se resguarden ciertos pardmetros
en funcién de las normas internacionales de derechos humanos. En-
tre ellos, que sean llevados a cabo de acuerdo con la normativa vigen-
te, y que las personas tengan habilitados mecanismos de reclamo y de
acceso a la justicia. Asimismo, antes de rea
tizar el derecho de participacién y acceso a la informacién piblica de
todos los afectados; se deben entonces poder analizar conjuntamente
todas las vias para poder evitar el desalojo o disminuir sus conse-
cuencias. Por otro lado, hay que asegurar el derecho a una dehida
indemnizacién por los bienes afectados {Comité DESC, 1997: 11-14),

En este sentido, como principio basico el Comité DESC establece:

lizarlos tienen que garan-
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3. La produc del cumplimiento de los DESC

para el monitoreo

Los indicadores de derechos humanos son .herrgxlmeg;:aincgl;:
eptuales destinadas a reflejar el estado de satlsfauzcmr.l1 o un o
t’:e}ll?minado derecho humano. El objetivo central de 1a utilizaci

iti iblicas i das han
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La utilizacién de indicadore . ‘ uacion
- del cumplimiento de las obligaciones asumidas por los Esta

materia de derechos humanos supone

como primera condicién que

el Estado sea capaz de producir y difundir informacién adecuada,
tanto cuantitativa como cualitativa. En este sentido, mas alld 'de la
capacidad del Estado de producir informacién, la implementacién de
un sistema de indicadores supone la obligatoriedad de realizar di-
cha tarea, orientada a dar cuenta del cumplimiento de los derechos
humanos. La segunda condicién, una vez que esa informacion se en-
cuentre producida, es que el Estado adopte las medidas adecuadas

para garantizar el acceso a datos por parte de toda la comunidad;

de esta manera, las organizaciones de la sociedad civil y los indivi-
duos podran ejercer su rol de monitoreo y contralor de la politica y
la gestién publica. Representa otro desafio para los Estados, ya que

supone la necesidad de adoptar medidas para garantizar que todas

las personas en su territorio tengan acceso a los datos producidos

en forma adecuada. Implica, a su vez, que la informacién debe ser

producida y entregada en forma oportuna, completa y garantizando

en particular el acceso a todos los sectores de la sociedad.

Algunos Estados cuentan con sus propios sistemas de produc-
cién de informacion estadistica y/o con indicadores sociales que son
utilizados para el monitoreo de las politicas piiblicas. De acuerdo
con lo expresado por Simone Ceecchini (2010: 109), los indicadores
sociales “corresponden a algunas de las principales funciones de
politicas asignadas a distintos ministerios en los paises asi como
a esferas de politica intersectorial”, Varias de estas dreas son de
interés también para el campo de los derechos humanos. Los indica-
dores sociales gue brindan totales o promedios nacionales son ttiles
porque proporcionan un panorama general de la situacién en que
se encuentra un pais en comparacion a otros. Sin embargo, tienden
a ocultar diferencias importantes entre distintas dreas geogrificas,
sexos o grupos sociales, cuestién que no puede omitirse desde un en-
foque de derechos humanos. El tipo y el nivel de desagregacién ade-
cuados dependeran de las condiciones de cada pais y de las fuentes
de datos sobre las cuales se calculan los indicadores. Esto no implica
que los Estados tengan necesariamente que producir informacién
nueva, sino que deberan adaptar la existente a los requerimientos
antes mencionados para que puedan dar cuenta de la satisfaccién
de los derechos.

En la misma linea, el ex relator especial sobre la realizacion de
los derechos econémicos, sociales y culturales, Danilo Tiirk (1990: 5).
identific6 una serie de “restricciones” propias de los indicadores so-
ciales, que hacen que sea justificable la construccién de indicadox
especificos para los derechos humanos. Entre ellas se encuentran
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elaborados por la Comisién Interamericana de Derechos Humanos en 2008,

(derecho a la seguridad social, salud y educacién), y en un segundo
momento se completars con los demés derechos reconocidos en el PSS
(derecho al trabajo y sindicales, a la alimentacién adecuada, al medio
ambiente y a la cultura). Por Io que los Estados deberan presentar
sus informes de acuerdo con las pautas y los criterios establecidos.

En este sentido, 1a Oficina del Alto Comisionado para los De-
rechos Humanos de las Naciones Unidas (ACNUDH), a partir de
lo sostenido en diversos informes por el ex relator especial sobre el
derecho a la salud, Paul Hunt (2003), ha afirmado que:

Los indicadores de derechos humanes brindan infor-
maciones concretas sobre el estado de un acontecimiento,
actividad o resuitado que pueden estar relacionadas con lag
normas de derechos humanos; que abordan y reflejan las
preocupaciones y principios en materia de derechos huma-
Nos y que se utilizan para evaluar y vigilar la promocién y
proteccién de los derechos humanos, (ONTU, 2006a)

Por su parte, el PNUD (2000: 89) ha manifestado que:

Los indicadores estadfsticos son un poder
mento en la lucha por los derechos humanos.
las personas v lag organizaciones, desde log
base y la sociedad civil hasta los goblernos y
Unidas, distingan los actores importantes v 1
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Finalmente, la Comisién Interamericana de Derechos Huma-
nos (CIDH, 2008: 10), al referirse a los indicadores de derechos, men-
clona que estdn relacionados con las normas y tienen como objetivo
verificar el cumplimiento de obligaciones suscriptas en un tratado
internacional de derechos humanos. Entiende ademas que el proce-
80 de construccién de indicadores en derechos humanos busca utili-
zar los datos sobre la situacién social y econémica como referentes
para el andlisis de las obligaciones progresivas de los Estados fren-
te a derechos sociales. Finalmente, considera que los indicadores
cuantitativos deben ser complementados con sefales de progreso
cualitativas, que contribuyan a poner en contexto la informacién es-
tadfstica y brindan elementos de analisis al 6rgano de supervisién.

Sin duda, como se ha esbozado hasta aqui, medir fenémenos
sociales utilizando herramientas astadisticas resulta de por si una:::
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.3.1. El uso de indicadores y su utilidad para medir
el cumplimiento de derechos humanos

s i saci recisio-
. Con el fin de eventualmente realizar comparaciones y pr

i ue
nes sobre el modelo de indicadores implementado en el caso al g

. + 1
refiere en este capitulo, el de la CMR, en este punto se pr esentard el

modelo propuesto por estas organizaciones de supervisién interna-
cional para la medicién de derechos humanos. Se trata del modelo
que plantea tres tipos de indicadores: estructurales, de proceso y
de resultado. Esta clasificacién, eshozada por primera vez por Paul
Hunt (2003), es ahora retomada por el ACNUDH v el GT del PSS.
Segtin este modelo, el primer nivel bésico de la evaluacién del
cumplimiento de los derechos humanos comienza con el acopio de la
normativa vigente, de los instrumentos Jjuridicos aprobados y de los
mecanismos institucionales bdsicos con los que cuenta un Estado
determinado, Esta primera aproximacién corresponde a los llama-
dos indicadores estructurales. Su naturaleza obedece a la necesidad
de analizar desde una perspectiva macrosocial la situacién norma-
tiva e institucional general en el momento de medir el cumplimiento
de los derechos humanos. Estos indicadores estructurales también
deben poder dar cuenta de los mecanismos institucionales y los ele-
mentos de politicas publicas necesarios para la realizacién de los
derechos (Courtis, 2010; 400). Se trata, entonces, de determinar la
existencia de una base normativa e institucional proclive a la pues-
ta en préctica de derechos.

El segundo nivel de andlisis requiere establecer una serie de
indicadores capaces de relevar toda la informacién relacionada con
la implementacién efectiva de la normativa. Estos son los lamados
indicadores de proceso. Al medir la puesta en practica de las normas
y de la planificacién politicas publicas, estos indicadores, en conjun-
to, pueden brindar una aproximacién a las diferentes instancias del
desarrollo de las mismas. Son el paso intermedio entre 1a existencia
de la norma y el cumplimiento del derecho, y son ttiles para medir
la satisfaccién progresiva de éste.

En el tercer nivel de andlisis, se encuentran los indicadores de
resultado. Su objetivo es medir el impacto de las politicas, estrategias
v planes dispuestos por el Fstado en el cumplimiento del derecho.
Se refieren, concretamente, al nivel de electividad de las politicas
estatales para salvaguardar el cumplimiento de los derechos en'un
momento determinado del tiempo (Balardini et al., 2010: 542-543).

Al adoptar esta configuracién, se simplifica la seleccién de los
indicadores, se fomenta el uso de la informacién contextualmente
pertinente, se facilita una cobertura méas amplia de los diferentes
atributos o aspectos de la realizacién del derecho ¥, quizd, también
se reduce al minimo el nimero total de indicadores necesarios para
vigilar la realizacién del derecho en cuestién, en cualquier context
En segundo lugar, aunque no hay correspondencia uno a uno entre
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IGAI r.éspecto, ver Grupo de Trabajo Protoeolo San Salvador (2011

la progresividad de cumplimiento de derechos, podran compararse
avances y/o retrocesos de un mismo Estado a lo largo del tiempo
para determinar asf la realizacién progresiva o regresiva de los de-
rechos humanos, entre otros

Al interior de los Estados, los beneficios serdn también nume-

rosos. Respecto de la informacién, la adopeién de un sistema de me-
dicién mejorard su produccion y relevamiento, con el propésito de
dar respuesta a lo requerido por los indicadores. También, genera-
ré4 mayor presién en ¢l Estado para que garantice la publicidad y la
accesibilidad de la informacién. Por lo que el uso de los indicadores

aumentard el entendimiento piblico e incrementars la demanda por

mas y mejor informacién, y por el cumplimiento de los DESC. Todo

ello, aspirando a que los Estados tengan instituciones o sistemas de

estadisticas confiables y transparentes que difundan ¥ permitan el

acceso a sus registros.

Finalmente, es importante destacar en esto capitulo gque un sis-
tema de indicadores facilitara la identificacién de aquellos grupos
que, de acuerdo con lo que se ha desarrollado en esta publicacién, se
encuentran una situacién de pobreza y/o de marginalidad social™ en
las sociedades actuales (Salvia, 2003). Asimismo, permitird relevar
casos sobre violaciones a los DESC; brindars mayor transparencia
al proceso piiblico de toma de decisiones, y finalmente promovers la
participacién piblica en el monitoreo estatal. Asimismo determinars
actores, mds alld del Estado, que estén influyendo en la realizacién

de los derechos y tengan obligaciones a su cargo, y el grado de cum-
plimento de éstas, ' :

4. El derecho a la vivienda adecuada en
la Cuenca Matanza Riachuelo

En este punto serd interesante poder ilustrar en un caso con-
creto algunas de las discusiones respecto de la exigibilidad de un

11. Ver para ello el primer capitulo de este mismo volumen, de Pilar Arcidideo-
no y Gustavo Gamallo. Los autores retoman a Salvia, en relacién con el hecho
de que la “marginacién social” fue la forma de definir a aguellos sectores socia-
les que se crefan rezagados frente a los procesos de modernizacién gue deberian
transitar las sociedades latinoamericanas, Salvia sostiene que la idea de mar-
ginalidad econémica evidencia tanto los procesos de acumulacién capitalista
como los fenémenos de exclusién, pobreza y desigualdad social. Es asi como,
siguiendo estas nociones, en este capitulo se entenders 1

a marginacion social::
como un fenémeno vincalado con la exclusian. e




Justicia dela Nacion (CSJIN) establecid la prioridad del analisis de la
prevencién, la recomposicién y el resarcimiento del dafio ambiental
colectivo en detrimento de los reclamos patrimoniales individuales.
“ En'2008,]la Corte dictd sentencia en la que ordend a la Autoridad de
Cuenca Matanza Riachuelo (ACUMAR),*® al Estado nacional, a la
CABA y ala provincia de Buenos Aires el saneamiento de la Cuenca.
Pirez (2010} reconoce otras experiencias de gestién conjunta o
proyectos de organizacién metropolitana, como los casos de la Coor-
dinacién FEcolégica del Area Metropolitana Sociedad del Estado
(CEAMBSE) y del Mercado Central, que registran desde su consti-
tucién serias dificultades en su funcionamiento. Kstos dan cuenta,
junto con el caso del Riachuelo, de una debilidad histérica del Es-
_ tado para poder abordar integralmente problemas metropolitanes.
i La Autoridad de Cuenca mencionada habia sido creada a fi-
i nes de 2006, luego de iniciada la causa judicial, con el objetivo de
- superar la problemética fragmentacién jurisdiceional existente en
. la CMR, asi como también la superposicién de responsabilidades v
?5' acciones sobre un mismo territorio, y a fin de ordenar los recursos
__publicos que se abocaria al saneamiento de la Cuenca.
~ Entre las facultades de la Autoridad de la Cuenca, estan las de
regulacidn, control y fomento respecto de las actividades industriales,
la prestacién de servicios piblicos y cualquier otra actividad con inci-
dencia ambiental en la cuenca, pudiendo intervenir administrativa-
mente en materia de prevencién, saneamiento, recomposicién v utili-
zacién racional de los recursos naturales (Art. 5, ley 26168), debiendo
para todo ello articular acciones de gestién publica, normativa y re-
gulaciones ambientales existentes, etc., con las competencias locales.
;- Con el fin de lograr el saneamiento esperado, la CSJN estable-
cif tres objetivos claves que debian cumplirse a través de diversas,.
_politicas piiblicas:; la mejora de calidad de vida de los habitantes de
la cuenca; la recomposicién del ambiente en la cuenca en todos sus
componentes (agua, aire y suelo); la prevencién de dafios con sufi- |
ciente y razonable grado de prediccién, Asimismo, ordené la adop+
cién de algin sistema internacional de medicién del nivel de cumpli-
miento de esos ohjetivos y para garantizar el acceso a la informacién
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4.1. La problemdtica habitacional en el marco
de la Cuenca Matanzo Riachuelo

La Cuenca Matanza Riachuelo {CMR) es el. sistema hidrico i{i
mayor relevancia regional en el Area Metropolitana (fiie .B\iiengszém
o tip upa una superiicie de 2.
res, Es un rio tipico de llanura que oc ) ele de 2255
i16 g longitud media de 75 kilometros,
kilémetros euadrados, con una d iros, ¥
i ] Rio de la Plata, atravies
gu recorrido, antes de desembocar en e . iesa.
?J?la de las regiones mas densamente pobladas de nuestro contmc'ani‘
te. la Ciudad Auténoma de Buenos Aires (CABA) y catorce munic
pi:)s del conurbano bonaerense'” (FARN, 2009a: 4)._ o
Esta Cuenca presenta un alto grado de contaminacion y 51 -
ro del medio natural, especialmente del agua, q:ile ie'e??;j; 1S ?t itz i
i i6 cania de los centros industriale
directa relacién con la cercania ' . ]
de descargas de efluentes cloacales; la capacclldad dﬂuy(?nte yg;tl(i)gz
: or 1 curso de agua mas con -
radora del curso es superada. Ese ; it
gg de la Argentina y ha sido calificado como uno de los treinta gitios
mAs contaminados del mundo (FABN, 2009a: 3): 5 2004 un
Frente a esta situacién histérica de co.nf:ammacmn, en 2004
grupo de vecinos presenté una accion judicial en la que solicr 311 Zn
i izacid r dafi inicios sufridos como conse -
na indemnizacién por dafios y perjuicios st , cuen-
1clia de la contaminacién, asi como el cese de éstayla 1e§0m¥)051c1(()11;
del dafio ambiental colectivo. En respuesta, la Corte Suprema

13. Ente de dereche piblico interjurisdiccional en el 4mbito de 1a Secretaria
de Ambiente ¥ Desarrollo Sustentable de la Jefatura de Gabinete de Ministros .
del Poder Ejecutivo Nacional. Integrado por representantes del Poder Ejecutivo’ -
nacional, de la provincia de Buenos Aires v de la Cindad Auténoma de Buenos.
Aires. Esta encargado de la coordinacién y la articulacién de politicas respecto
de la cuenca (Ley N° 26,168/2006). i
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respecto de las acciones realizgdas ya re.aliza‘u' 501?3*;31 1aﬁgﬁg§($,g :;ltlaai
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federal de primera instancia de Quilmes, P
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Relacionado con la cuestién habitacional y con v1st‘as a n; Uf'senten_
calidad de vida de los residentes de la cuenca, la Corte en u senten
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—Saneamiento de la Cuenca Riachuelo-MataI}ga— primera he Efa ,S del
21 de noviembre de 2006, ya que esta politica publ(lical a a oo
- 'presentada por la ACUMAR como aquella gque respon: e:;ﬂa a dehets
habitacional de la cuenca. Este subprograma menc.u’)necx1 0 s_se‘enc_las17
traen el marco del Programa Federal de construccion de vivie

| 14 C.e.t;u.sa Mendoza, Fallo de la CSJN, Considerandos 17, 17, Ly 17, LA
15.‘.'Ca'usa Mendoza, Fallo de 1a CSJIN, Considerando 15.
16, Céuga Mendoza, Fallo de la CSJIN, Considerando 10.

parti ier i lanzé los programas federales de
. A partir del 2003, el Gobierno nacional . . : f
gvij:nlle: de construccién de viviendas, de mejoramiento de vivienda, y de

a cargo del Ministerio de Planificacién Federal, Inversién Pablica
y Servicios, Asimismo, la Corte exigié medidas para erradicar las
habitaciones sobre basurales e impedir el asentamiento de nuevas.’®

Por su parte, el juez federal de Quilmes, Luis Armella —juez a

cargo de controlar la implementacién de la sentencia—, dio mayor es-
pecificidad a los mandatos de la Corte al ordenar a la ACUMAR que,
antes del 31 de diciembre de 2009, planificara un proyecto integra-
dor para la Cuenca. En materia habitacional, éste debfa planificar
medidas a fin de evitar nuevos asentamientos precarios y proceder
paulatinamente a la urbanizacién de los existentes, ® En diciembre

de 2009, la ACUMAR presenté un Plan Integral de Saneamiento

Ambiental de la Cuenca Matanza Riachuelo (PISA) —que luego fue

actualizado en marzo de 2010- y £ijé como uno de sus objetivos el

de dar solucién habitacional a determinados grupos que habitan en

condiciones de riesgo ambiental a través de la suscripeién de diver-
sos acuerdos marco entre las jurisdicciones involucradas, insertos

dentro del Programa Federal antes mencionado.

El PISA entonces establecis, como una de lag lineas principa-
les de accién de la ACUMAR en materia habitacional, 1a urbaniza-
ci6n de villas y asentamientos de la CMR, a fin de dar solucién a la
situacién de precariedad habitacional, incluyendo no sélo la mejo-
ra de las viviendas sino también todo lo relacionado con servicios
esenciales (ACUMAR, 2010: 428). Para ello, en primer lugar, se
previé liberar la traza del camino de sirga® o camino riberefio de
asentamientos informales, a fin de mejorar la situacién habitacio-
nal de la poblacién afectada y poder realizar obras para garantizar

emergencia habitacional con financiamiento centralizado desde el Ministerio de
Planificacién Federal, Tnversidn Pblica ¥ Servicios. La implementacién de este
plan ha sido de lo m4s diversa, asi como sus resultados en funcién de la descen-

tralizacion de su ejecucion en los municipios de las provincias a las que se dirigié
esta iniciativa nacional.

18. Causa Mendoza, Fallo de 1a CSJN, Considerando 17, IV, 1.

19, Reselucion del juez federal de primera instancia de Quilmes, Luis Armella,
del 1 de octubre de 2009.

20. Entre las restricciones y limites al dominio privado, el Cédigo Civil argenti-
no estahblecic el camino de sirga en of Art. 2369: “Las propietarios limitrofes con
los rios o con canales que sirven a la comunicacién por agua estdn obligados a
dejar una calle o camino puiblico de 35 metros hasta la orilla del rig, o del canal,
sin ninguna indemnizacién. Los propietarios riberefios no pueden hacer en ese
€spacio ninguna construceién ni reparar la antiguas que existen, ni deteriovar: i
el terreno en manera alguna® ¥ Art, 2640: “Si el rio o canal atravesare alguna

ciudad o poblacién, se podra modificar por la respectiva municipalidad el aneho
de la calle piiblica, no pudiendo dejarla de menos de quince metros™. AR




1 'ceso publico y el mantener el borde del curso de agua. Pz;‘gl_
ell'a?se disefi6 como politica piblica, en una prlmera_eta(];i)a, r
: . IO'" ar a aquellos habitantes que residen sobre el ce'tr.nm‘o e sir gr:l,
- c? o iendo para ello una solucién habitacional deﬁmtlva: ¥ en lll’é
e re\frllda etapa, se dispuso la urbanizacién y/o 1'elocahzac1orlld z
zifas villas y asentamientos de la CMR y de aq;‘?llos gue;i ;?S 3 "
; par revid realizar diferentes
gobre basurales; para lo que se pre d onbes bpos de
ivi ramientos, conexion a infrae
obrag {(viviendas nuevas, mejor ami , on a bracsr!
g hallan en diferentes estadios de 1ce.
T o i taron dentro del Convenio Mar-
das estas acciones se insertaron venio
co agg)es mencionado, del afic 2006, firmado entre'el I\é[hn]lSt;} 1(;2:1
i i6 '3i6 dblica y Serviciog de la Na
ficacién Federal, Inver si6n P1.1 ic
f)BIEIIl\ll'PLAN) y la CABA, la provincia de Buenos Aires 31 alfu}qgi nctlz
icipi 'te de la Cuenca, que se planted
los municipios que forman par : inted como
i rar soluciones habitaciona
jetivo, en una primera etapa, generar s _ ’
01;31?&110 745 familias (ACUMAR, 2010: 132). Luego, en septlle.aml?le
ge 2010‘ ge suscribié un nuevo Convenio Marc% Pﬁra el Zum}i ;Eizz-
rogr Urbanizacion de Villas y Asen -
to del Programa Federal de entamion
i ¥ iental de la Cuenca Matanza Ria
tos Precarios en riesgo ambien : pea arhus o
ilti —, entre el Estado nacional, la ¥
—segunda y ultima etapa—, en L 1a CABA Y o8
icipi ir ; Avellaneda, Canuelas,
nicipios de Almirante Brown, !
E}l&eveﬁzria Erzeiza, Gral. Las Heras, La I\gatanzPa, Ijanuss, io\l;il:esnc::
: r6n, Presidente Perdn y Sa ,
mora, Marcos Paz, Merlo, Moy 6n, ySan .
czlie contempla dar solucién habitacional a 17.771 familias, incluyen
do a las contempladas en el Convenio de 20(?6. L atoncitn
Este nuevo Convenio actualizé el anferior y cha izéla a i
en aquellas zonas calificadas como en riesgo }?mblen:;?é, p:?zfaorcil;la
i6 2 i imi se ha accedido -
no definié en qué consiste. Asimismo, no s« i forma:
16 3 § ha contabilizado el nimero de
cién que dé cuenta de céomo se ; ‘ de famnt
ias i i . Hay que tener en cue q
lias incluidas en ambos Convenios  ten enta aue
: financiamiento no reinteg
te Programa se pone en marcha con financiz » 1o
li?e por pgrte de la Nacién y que cada jurisdiceién debera ejecutar las
i 1516 CUMAR.
ones con la supervisién de la A ‘ N
- En linea con lo decidido por la ACUMAR para dar solpcmq :511
déficit habitacional, el 21 de diciembre de 2010 el juez de gjecucién

. oy 3 H n - :
solicité a ésta que disefiara un plan de caracteristicas excepciona :

i i e se
" les para la relocalizacién de las villas y los asentamientos qu

i | { idad de
“ubican sobre el camino de sirga, reafirmando asi la necesida _

dar impulso a la primera parte de la politica habi’riacio'na‘l ((ili'sef”laias.
ara ir de 2011, aquellas jurisdiccion

Para cumplir con ello, en febrero ; eflas jurk :

E;é feniarI: poblacién radicada sobre el camino riberefic presentaron

al juez, a través de la ACUMAR, un plan excepcional en el que es-
tablecieron cudles son las villas y los asentamientos que estdn sobre

el camino de sirga, cronogramas para su relocalizacidn, los terrve-
nos comprometidos para ello, la cantidad de familiag afectadas, ete.
Cabe mencionar aqu{ que la prioridad establecida para la liberacién

del camino de sirga se ha determinado independientemente de que

coincida o no con aquellas zonas consideradas en riesgo ambiental

inminente o0 mds acuciante.

Asimismo, el juez ordené a la ACUMAR realizar “trabajos de
concientizacién® con log habitantes de 1a Cuenca, y en especial con
aquellos que habitan en el caming de sirga, los que seran reloca-
lizados en primer lugar. Segtin lo dispuesto por el juez, mediante
resolucién del 22 de febrero de 2011, esos trabajos deben consistir
en concientizar sobre la obligatoriedad del cumplimiento del fallo
dictado por la CSJN ¥, por otro lado, sobre los beneficios que dichas
relocalizaciones aportardn a las condiciones de vida de lag perso-
nas. Se estimé entonces que serfan relocalizadas 1351 familias en
la CABAy264enla provincia de Buenos Aires, desde abril del 2011
a enero del 2013, segin el Cronograma presentado en el expediente
judicial,®2

A junio de 2012, se han relocalizado los asentamientos: Lujan,
CABA (26 familias), Puente Bosch, Avellaneda, Provincia de Buenos

Aires (18 familias), El Amanecer, Lomas de Zamora, Prov. de Bue-
nos Aires (24 familias), I Pueblito, CABA (130 familias), Magaldi,
CABA (118 familias), Barrios Mi Esperanza, Don Juan, El Mosquito,
Los Ceibos y La Saladita de La Matanza, Prov, de Buenos Aires (180

familias). Cabe aclarar que no todos los asentamientos enumerados

estan completamente relocalizados, pero puede considerarse que se

encuentran en avanzado proceso o ya finalizados. Por lo que puede

estimarse que se han relocalizado o se encuentran préximas a relo-
calizar 472 familias (un 19%) de un total de 2.394 familias previstas

en esta primera etapa de liberacién del camino de sirga.2

21, Esta informacisn surge de las resoluciones del juez federal de Quilmes a
carge de la ejecucién del fallo de la Corte Suprema, Luis Armella, de] 22 de
febrero de 2011 y 14 de Julio de 2011 (disponibles en: bttp:/fwww.acumar.gov,ar/
informacionPublica_causafmendoza_informe.php?tip0=resolucion).

22. Restan relocalizar: Villa 21-24 (1,334 familias)y; Villa 26 (215 familias):

Asentamientos del Municipio de Lanus (349 familias) y Asentamientos del Mu-

nes del juez federal de primera instancia de Quilmes, Luis Armella, del 22 de-
febrero y el 14 de julio de 2011, y ACUMAR (2011), :



Segiin informacién aportada por la ACUMAR (25006) frﬁezcizz—
sién de la presentacién del primer Plan Integral de . ’alzlea ionto
Ambiental (PISA),?® 1a cuenca contaba con una poblacm,n € n;e do
tres millones y medio de habitantes. ACUMAR’ destact cg:;e;ié ng ”
estimaciones del INDEC, en el afio 2~008 habria 1'1n‘a pi) a o
5.000.000 de habitantes, y para el slr}o 2;313’ 1:1. ;;ﬁa aleanza

' lacion total de la Republica Argenti .
E EZ ljcﬁgzcién territorial, sobre todo en sUS margenef v ?gu;;r;:
tes, ha tomado la forma de villas y f’;tsentamlentos }?fecallo.St 2 !
no ,2008), en tanto la propia situacién de degradaczmn teé'rlbm:; Cg—
an,lbiental que caracteriza la zona hace g sus terr em)st edea_]V o
lidad y valor para generar renta urbana. Desde el pun 0lt rista
sanitario, la poblacién asentada en la Cuenca Padece un alto 3‘8 00
de deterioro, asociado a la vulnel'abll}dad propia que deviene
condiciones sociales existentes en el 4rea (FARN, 2009).}ﬁ ¢ habita.
Si bien no existen datos especificos respecto del dé ‘czl Ia ta-
cional en ol ambito de la CMR, ni respecto de la CABA m't i 3;1 g 0
vincia de Buenos Aires, a partir de alg}mos datos del Ins1t1 ulo ol
Vivienda de la Provincia de Buenos Aires pL}edgn ha(')EDI se a flguara
inferencias. Este organismo informa que el déficit hablta(n%na (1138 e
la Regi6n VII —que incluye a la mayor parte de l'ois part‘ilo %Sé byl
CMR~ era de 791.580 viviendas para una poblacién de 10.699.2
habitantes, o el equivalente a una V1v1'enda cada 13,4 per sonaﬁl. e

Datos correspondientes a la totalidad de la ’CABA ——n‘o dso (?dos
las comunas que estarfan dentro.d_e la cuenca hidrica—, p105 (1)1(;:10 o
por la Comisién Municipal de la V1v1en(%a, estiman que unas 500. o
personas {100,000 familias) tienen serios prc';blemas hal:ui;e;mon.&i1 as,
especialmente las personas y famihas.q}m viven en casas ome‘luas,
conventillos, habitaciones de hoteles, viviendas loca.h.zadasff:nf vi as
v aquellas en situacion de calle; se suma a las cqndlcmnes ;%1835 o
ficitarias del habitat la precariedad de la' tenencia (GCBA, 03 S o
tipo de ocupacién territorial que caractem.z,a ala CMB en(.:]l:eI} v 2 sus
principales rasgos distintivos en la ocupacin del camine riber En ;:ién
términos generales, quienes alli habitan son poblaciones en situa

de thayor vulnerabilidad socichabitacional ¥ que, por las caracteris-

ticas del curso de agua, se constituyen en factor de riesgo ambiental

i6n Ordinaria N° jo Directivo de la ACUMAR, del

Reunién Ordinaria N° 5 del Consgjo Direc U ]

33 Id&g.tﬁo%zenfgﬁe de 2007 {disponible en: http:/www.dpn.gob.ar/riachuelofr

plan-saneamiento,pdf). . N . _ .

24. Ministerio de Infraestructura, Provincia de Buenos Aires (disponible en:
htt;p://www.vivienda.mosp.gba.gov.ar/varios/panel_reglones.pdf).

gravisimo. Las villas y los asentamientog se caracterizan por Ia ex-

trema precariedad que presentan como enclaves habitacionales:
sencia casi total de servicios bésicos, b

utilizados para la construccién
cinamiento, existencia de micro

au-
aja calidad de log materiales
de las viviendas, altog niveles de ha-
basurales en su interior (resultantes
des productivag desarrolladas por sus

4.2. Algunas reflexiones re

specto de la interaccion de
los poderes del Estado en

materia habitacional

La sentencia de Ia Corte Suprema puso fin al estancamiento
que impedia disefiar politicas pablicas para dar solucién a lg probie-
mética de contaminacién de la Cuenca, que data de hace mas de 200
de aflos, El saneamiento habfa sido anunciado por varias gestiones
politicas sin que ge hubieran implementado politicas integrales para
efectuario,

La intervencién judicial fue el buntapié par
una serie de instituciones ¥ mecanismos estaty
del Poder Fjecutivo, que generaron nuevas capacidades estatales,
modificacién de partidag presupuestarias, y el disefig v la puesta en
marcha de nuevag politicas. Todo ello, para complir con un objetivo
clave, que es ol saneamiento de la Cuenca, Respecto del concepto de
capacidades estatales, Alonso (2007 3) sostiene que “para el anglj-
sis de capacidades estatales dehen considerarse, entonces, dos di-

mensiones que éstag bresentan: por un lado, 1o que hace a las capa-

cidades técnico-administrativas, por otro, una dimensién relacional

que se refiere a la relacién de) estado con el entorng sociveconémico,
Desde la primera Perspectiva, el an4lisis de capacidades priorizars
un mirada desde adentro del aparato estatal, mientras que la di-

mensién relaciona] pondré el foco en el nexo estado-soctedad”, Agi-
mismo el mismo autor define que:

4 poner en marcha
les, principalmente

Las capacidades estatales [...] son recursos de capacidad
extractiva, de intervencién, regulacion y mediacin que el es-
tado desarrolla en o] largo plaze. Este aspecto es lo que remi-
capacidades estatales como proceso
ecir, al desarvollo ¥ consolidacion
v parte de las agencias estatales -




que, al mismo tiempo, operan como marcos estables y prede-
’ L - . " "
cibles para la interacci6n estratégica entre actores.

Por su parte, la. CIDH (2008: 41) ha resaltado su importancia
ya que:

Deseribe un aspecto téenico instrumental y de dlStri—
bucién de recursos de poder al interior del apa?'ato e’stataJ.
Es decir, implica revisar de qué manera y bajo qu‘e'para)—
metros el Estado (y sus diversos poder.es v reparticiones
resuelven el conjunto de cuestiones socialmente problem.a—
tizadas. Particularmente cdmo definen sus met‘as y‘%stl a;—
tegias de desarrollo; ¥ bajo qué pardmetros se inseri ;—:. e
proceso de implementacién de los _derechos [..]. Imp 10211
analizar las reglas de juego al interior ‘dgll?parato estatil s
las relaciones interinstitucionales, 1a division de tareas, la
capacidad financiera y las habilidades del recurso humano
que tiene que llevar adelante las tareas definidas.

Ahora bien, la sentencia no ha sido redactada }desdg una 103;;-
ca de derechos como la expuesta en el pre'sentfa caplgulg, {ra gl;: po
define explicitamente que se produJerc.)r% vmlacmnes‘ e der (icEstado
manos, ni establece obligaciones -posfcwas v r'lega‘;igasl— adere(:hos,
basadas explicitamente en el derecho 1'nternac1o.n:a e 1os. dorechos
humanos. No obstante este claro déﬁ'CIt. de explicitar e exf loqgorte
derechos, puede sostenerse que los objetivos p@antea@of, por la
busean de alguna manera dar respuestas a d.lf:has vio ac;mm;s.l o

Particularmente en relacién con la cuestion hab1taﬁ10na , fz ]a
cucién de la sentencia judicial esta centrada,.en una pr ;me%'la}aes a]iol e,
en la puesta en marcha del proceso de relocalizacién def 8.1‘1’(1; i riq e
habitan en villas y los asentamientos de la CMR, que upi ;sclapre.—
Esto es, la mudanza de familias en pos de mejorar su salu glucjén
cuperacién del espacio publico, Es decir, se garantiza 111;8: 8¢ oo
habitacional definitiva para las personas attectadas. E ' ‘eum}‘ld o

localizacién” tiene gue ver con volver a Jocalizar, es dec1}, con 1 el 25
‘minar o sefialar el emplazamiento que debe tenfsr alguien o a go”.

- En este caso, el Estado viene a determinar no 801.(3 ia muda‘nzg 51111(;
también la nueva localizacién, Esta de.nommacmn se aleia CZ B‘Z
politicas de “erradicacién”® que fueron implementadas en la )

95. Real Academia Espaiiola, 12* edicién, -
96, “Sacar de rafz” (Real Academia Espanola, 12* edicién).

en particular durante la dltima dictadura militar, que implicaron la
expulsidn de familias de villas ¥ asentamientos sin otorgar solucio-
nes habitacionales y a través de procedimientos violentos, con vistas
a “limpiar” la ciudad de todos los vicios que se consideraban existen-
tes en estos espacios (Oszlak, 1991). Sin perjuicio de ello, el proceso
de relocalizacién de la Cuenca no ha estado exento de dificultades ¥
obstéculos en términos de derechos de los afectados.

En este contexto, el juez federal de Quilmes, Luig Armella,
quien como fuera mencionado est4 a cargo de controlar la ejecucion
de las érdenes dictadas por la CSJIN en materia de relocalizaciones,
ha utilizado los términos “erradicar” ¥ “relocalizar” indistintamen-
te, lo que desde el enfoque de derechos de los habitantes del barrio
tiene connotaciones antagénicas. Pese a ello, es importante resaltar
que, en la préctica, el juez establecié como principio que no se lle-
varian adelante “erradicaciones” sin una relocalizacion previa, y se
dejé en claro que las acciones estatales no debfan limitarse al tras-
lado de las personas, sino que ademés debfan incluir Ia totalidad de
los servicios esenciales para el desarrollo de los habitantes.?

Entre otras de las dificultades del proceso que se llevé a cabo,
especificamente en la Ciudad de Buenos Aires, puede mencionarse
que ninguna de las jurisdicciones obligadas, ni la ACUMAR, han
dispuesto la relocalizacién de miles de familias mediante un trabajo
social previo en el territorio, de consulta, participacién y difusién
de informacién con log afectados, a contramano de los estandares
fijados por el enfoque de derechos humanos. Con el argumento de
que decididamente la relocalizacién iba a implicar de por si un me-

Joramiento de la calidad de vida de los vecinos,” la politica publica
se impuso inconsultamente. Esta decisién puede ser cuestionada
desde un enfoque de derechos humanos por varios motivos: en pri-
mer lugar, por la falta de informacién, participacién y consulia a los
afectados. En segundo lugar, se ha dispuesto como primera medida
la relocalizacién de aquellos que habitan dentro los 35 metros del
margen del rio, pero no se han disefiado politicas concretas para el
resto del asentamiento, que permanece en el mismo lugar y con el
mismo riesgo. Por otro lado, los vecinos han reclamado, infructuo-
samente, a través de diversas vias, informacién sobre las medidas y
las acciones que se llevarian a cabo, Frente a ello, ha surgido fuer-
temente, en el marco del proceso de saneamiento de la Cuenca, la

27. Resolucién dol juez Armella de] 21 de diciembre de 2010, :
28. Ver resoluciones del juez Armella del 2 de febrero de 2011y el 14 dejulio de 2011. S




desigualdad en la capacidad de usar reglas y recursos de las insti-
tuciones por parte de personas, organismos, instituciones phblicas
nvolucradas. Por ejemplo, los vecinos, a diferencia de las
e estan también sobre el camino de sirga, no han podi-
do realizar presentaciones en el expediente judicial ni exponer sus
argumentos, opiniones, oposiciones, ete., respecto de la relocaliza-
cion, ya que el juez a cargo de la ejecucion del fallo de la Corte recha-

74 sus presentaciones por considerar que no son parte del litigio en
han buscado contactarse

tramite.? Como consecuencia, los vecinos
con actores diversos, entre ellos organizaciones de la sociedad civil
o instituciones publicas (defensorias piiblicas o del pueblo) involu-
cradas en la causa del saneamiento, a fin de que pudieran oir sus
preocupaciones y reclamos, y asi poder canalizarlos.

Liuego de la primera relocalizacién a cargo de la ciudad de Bue-
nos Aires, la del asentamiento Lujan, se lograron afinar algunos
procesos, que buscaron ga -antizar principalmente el acceso a la in-

formacién ptblica y la participacién de los afectados. Para ello, en
de Ja CABA, como conse-

las relocalizaciones posteriores a cargo
cuencia de las demandas de log vecinos, se constituyeron “Mesas de
trabajo para la planificacion y ejecucién de criterios y parametros
de relocalizacién de los vecinos afectados por el camino de sirga’”,
con la participacién de delegados de los vecinos, funcionarios de la
ciudad, la defensa publica, el Cuerpo Colegiado y la ACUMAR.Enel
marco de estas reuniones, se pudieron sistematizar y buscar solucio-
nes respecto de varias cuestiones que emergieron como conexas a la
relocalizacién que, en principio, desde 1a perspectiva estatal, solo se
limitaba a garantizar el acceso auna vivienda social y la demolicion
parcial de viviendas en villas y asentamientos, para lograr asila li-
beracion del espacio publico. La participacién del Cuerpo Colegiado
en estas Mesas es sumamente relevante, a raiz de tener un rol de-
finido por la Corte en el proceso, que €8 el de garantizar y promover
la participacién ciudadana. Por ende, es el Gnico actor que participa
“de. las Mesas, habilitado para hacer presentaciones en el proceso
“‘judicial y asi canalizar juridicamente las demandas de los vecinos.®

y privadas 1
industrias qu

39: Resolucién del 2 de mayo de 2011, en la que el juez considera “inoficiosa ¥

descoordinada la intervencion de otros organismos publicos y privados como la

Defengoria General de la Nacién y de la CABA, ONG, ete), las que a su enten-
g son los represen-

de sé erigen en obstdculos™. Estos organismos e institucione
tantes legales de los vecinos.

30. Esta informacién fue recogida mediante 1

pante y mediante posteriores entrevistas en profundidad, realizadas a vecinos

a téenica de observacion partici-

5. E:I sistema de indicadores
%pllcado a'.la problematica de la CMR
n abordaje en clave de medicién de derechos humanos

1:ado(]mim se 1:13 expresado h.alsta aqui, el Estado argentino ha acep-
fad ‘VO ur{tm iamente, al ratificar diversos tratados internacionales
Zadm porar un enfoque de derechos humanos que deberd ser utilii
pﬁb(l)is;);m; {ggist en la elaboracién y la implementacién de politicas
, arse una sentencia, sancionarse una le i
‘ 1 \r : , y, asi como
gﬁ;{;\iii 1;f;n (rinula(:l((i)n deh cualquier ofra medida que involucre el cum-
e un derecho. Es decir que log tres poder
incluido el Judicial, son r thar 1o ot
mewido el Jud , responsables de garantizar la efectividad
» P?}:wndo ’de .esta premisa, se ha descripto en el acdpite anterior
jas Iﬁgtz 1cahs I;l.ltbhf:as clon las que el Estado pretende abordar la pro
ca habitacional en la CMR, por lo ibi ]
tac) R que ahora s rihira
modelo de medicién adoptado por la ACUMAR © deseribird el
A }gomo se ha Eaxpuesto, Ia‘CSJ N en su sentencia ordend a la ACU-
o dqu‘e seiecc.lorllara un gigtema Internacional de medicién a fin
do é);lntoe(il pll odu;llrt?nforfrlna;ién que permitiera monitorear el cumpli-
e los objetivos fijados en la sentencia. Se enti
‘ ; . ende que, al ser
f;lrﬁllgl:%(')z eél (;m Sgntldo bastante general, dichos objeti?fos —mej;-
alidad de vida; recomponer el ambiente (a i
1 _ ] : gua, aire y suel
{- ) evelmr elldla.no con suficiente v razonable grado de pregicciéﬁ)—,
.1e$enda posﬂnhdad de ser medidos tanto utilizando un modelo de
an ica ‘01e5 socioecondmicos y sociodemograficos como los produci-
H?:dpi)l 31 I'nintugo de Estadisticas y Censos (INDEC) como por un
elo de indicadores de derechos human fi
descriptos. La Corte, no ob ‘o ningtin tipe e
: . ) stante, no dio ningin ti recisién ni
criptc po de precis
n’ldl(;iClOD expresa respecto de dicho meecanismo de medll')cién .
VAL alfi dar (’:umpl{mlento a la orden de la Corte, en 2008 L;:l ACU-
presento un sistema de indicadores en el “Perfil del modelo
conceptual del sistema de informacién de la CMR”, que luego fue
rgemé)lazado por un “Sistema de Informacién de la CMR”, en di-
;111?}1;1 re1 del mismo afio. Sin embargo, en la presentacidn dc;l Plan
ACUgIéI 1 ga referido en fal 2009, v actualizado en marzo de 20610, la
puso de manifiesto que ningtn sistema internacional’ de

a m .
e la CMR --especialmente, de los asentamientos Lagdn y Magaldi, y la villa

21.94 2
24— que participan en las Mesas de Trabajo referidas, durante marzo y junio, ::

de 2011. Vi




medicién se adaptaba a la CMR, pero que se disefiarian indicadores
de gestién y resultado para monitorear el cumplimiento de los objeti-
vos estratégicos, metas intermedias y finales establecidas en el Plan
(ACUMAR, 2010: 229). Para ello se establecié como fundamental
definir una linea de base, conformar una Red Interinstitucional de
Indicadores para la CMR, definir un Primer Sistema de Indicadores,
y mantener y actualizar el mismo en el tiempo.

Finalmente, en 2010 la ACUMAR informé que optd por utilizar
el marco conceptual propuesto por el proyecto regional de Evalua-
cién de la Sostenibilidad en América Latina y el Caribe (ESALC),
de la Comisién Econémica para América Latina y el Caribe de Na-
ciones Unidas (CEPAL), para el disefio del sistema de medicion en
la CMR. Este modelo de indicadores de la CEPAL constituye un
sistema “socioecolégico” que relaciona la sociedad con el medio am-
biente.* Reproduce los lineamientos bésicos de la teoria de sistemas,
a partir del cual un sistema complejo,* como la sociedad, puede pen-
sarse desde la interrelacién de diversos subsistemas que lo compo-
nen. A medida que se avanza en la definicidn de subsistemas, se va
reduciendo la complejidad de analizar al sistema principal (Luh-
992). En el caso del modelo adoptado para la Cuenca, se han
o los siguientes cuatro subsistemas:

1) Subsistema Institucional: comprende las estructuras de poder
(instituciones, marco normativo, politicas ptiblicas), las organi-
zaciones formales e informales, sus leyes y regulaciones dentro
de 1a Cuenca. Se divide en tres dimensiones: ACUMAR; Estado
nacional, provincial y de la Cindad Auténoma de Buenos Aires,
y organizaciones de la sociedad civil.

9) Subsistema Social: abarca los aspectos poblacionales bésicos, de-
mograficos, sociales, de renta y su distribucién, y de la calidad
de vida de 1a poblacién que reside en la Cuenca. Las dimensiones

31, Ver caracteristicas del modelo en httpi/fwww.eclac.cl/dmaah/moticias/dis- |

cursos/4/13064/ses.swi. _
- 892, Un sistema es una representacién de un recorte de la realidad a partir de

abitracciones v conceptualizaciones del munde empirico. Un sistema es com-

plejo- ¢izando los procesos que determinan su funcionamiento son el resultado
de la confluencia de muiltiples factores que interactdan de tal manera que el
sistema no es descomponible sino sélo semidescomponible. Un sistema complejo
no puede verse entonces selo como la suma de sus componentes sino que debe
ser entendido como un todo (Garcia, 2007: 182).

que 1nc}u¥e son: salud; estructura demogréfica; situacis
Cloeconomica, y educacién ambiental ’ e
3) Subsistema Econémico: compr '
cas y la acumulacién de capit
comercio de bienes y servici

ende las politicas macroeconémi-
al,llas actividades de produceign ¥
: os, la infraestructura -
mlentos‘humanos ¥ los residuos que son productos flirgez::gza

pero ex1steptes. Son sus dimensiones: urbanizacién: infr .

tru.ctura, e industria y puerto (Dock Sud) e
4) Subsistema Ambiental: referido a los recur .

cesos ecoldgicos que se dan en ellos, Sus
ma hidrico-air

s0s naturales y los pro-

o day dimensiones son: siste-
e-suelo; residuos, y ecosistemas,

El siguiente es el esquema sistémico pr
a fin de aportar un apoyo visual
argumentos posteriores.
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La ACUMAR ha expresado® que el modelo de la. CEPAL es }‘i
decuado para sus propésitos de medicién, pues permite ui‘lfil vasmla
“? listica” de todos los aspectos a medir del s1ste1?1a complejo : e‘ a
égﬂlls{ a partir de la migma formulacién de sul?mstemas e 11} ery f)
1 ciories entre ellos.* E! analisis se hace a partir de los cuaty ;‘ s;ill >
szilstemas mencionados, sélo que cada uno de ellos, a Siu ];fez, ;e i ;;:ca_
i i tas dimensiones se han elaborado
en dimensiones, y sobre es e B A € o ) somo
i indi ’ publica
: tos son indicadores de gestion de politic
;10;}0;5-15;013 ACUMAR-, que en algunos cagos son comp}gln(edrltadzi
(:m iI;Ldicadores gocioeconémicos y soclodemograficos }11:11}12& 0% fha
Cl INDEC.% Para cada indicador, la ACUMAR confeccu_)n(? una
ene’codolc’;gicat a fin de dar a conocer las variables, sus 11m1taq1011es y
T
informacién. . ' o
fuen;}ess g‘;ro aqui que, pese que Argentina ha aceptado incor ;J)cmar
desde hace més de 10 afos el enfoque de derechos h\llm;él%sifi RE E;
ido i 6l tatales ya que la
ha sido incorporado en las 16gicas es : A
igacid tar un sistema de indicador
interpretado la obligacién de adop . : es
1(1??15 vision de gestién estatal, pese a la existencia de desarrollos
internacionales de medicién de der§chos humanos.. o enl
A partir de lo expuesto, se advierte que no eflséel\&c{ueﬁa i
ido en relacién con el caso de la -

o e e o imiento de los objetivos fijados en la
6 la medicién del cumplimiento de obj dos
gz;‘ligncia y la ACUMAR resolvi6 —y esto fue aprobladq 11:301'61 _]uez di(:

, ji i ria a medir
i 16n— la complejidad de la CMR, se limitar a
ejecucién- que, dada K, s arian
i jeti 1ni dezde el desarrollo de su g
dichos objetivos unicamente . . @ os.
i a con la postura que
£1 cuerpo colegiado, en consonanci : due s Sos
i f -iticado gue esta propuesta de m
ne en este capftulo, ha critica : : : I
Eg cumple con las obligaciones asumidas por el Estado argentino

‘A en moni-
desde un enfoque de derechos humanos, pues no se centra _

torear el cumplimiento de los derechos humanos de las personas que
itan la Cuenca. 3 ‘ .
hablP?)? otra parte, mds alld de la informacién pljodumda y Pubhcad:e} edn
el sitio web de la ACUMAR, la Corte le ha solicitado con m:er?a pe(11 1011—
cidad informes que den cuenta del cumplimiento de los objetivos de la

33. http://www.acumar.gov.ar/informacionPExblica_mdlcado'res.phg.. e
34, El intercambio que se produce entre subsistemas es medltdo n:)eelia; o lineas
'dé‘ﬁujo o de interrelacién, que son las condlmones‘ de coréeclxllif;l e
ontre sistemas o subsistemas. Los flujos pu’eden sef ;1541)1151 s ,
informaci6n, de politicas, entre otros (Gareia, 2007. . .
‘35.°Algunos de los indicadores planteados por el sistema son: tasa de poblas

i r cApi desnutricidon.
econtémicamente activa, taga de empleo, ingreso per cépita, tasa de

sentencia. De alguna manera, esto podria significar una suerte de desfa-
saje entre lo ordenado por la Corte en términos de produccién de informa-
cién y la forma de ejecutarlo por parte de la ACUMAR.

Con el propésito de ahondar méas profundamente en estas cues-
tiones, a continuacién se analizardn las limitaciones de los indica-

dores construidos por la ACUMAR para el monitoreo de su gestién
en materia habitacional,

5.1 Los indicadores propuestos por la ACUMAR
en materia habitacional para la CMR

Interesa aqui proponer algunas reflexiones en clave de sus al-
cances y deficiencias para la medicién del derecho a la vivienda ade-
cuada de los habitantes de la Cuenca,

Es importante comenzar por aclarar que no existe en el sistema
de medicién una referencia a la cuestién habitacional que sea trans-
versal a las diferentes dimensiones de los subsistemas, sino que los
indicadores propuestos por la ACUMAR se concentran fnicamente
en las dimensiones “urbanizacién” e “infraestructura”, dentro del
subsistema econémico,%

Se entiende que aqui se presenta una primera, y muy impor-
tante, limitacién del sistema, pues desde esta dptica la situacidn
habitacional estd restringida dnicamente a log aspectos de infraes-
tructura, costos y materiales de edificacién, desvinculdndola de los

aspectos que componen al resto de los subsistemas (y, como se men-
ciond, sin referencia a un plano de derechos). Es decir, sdlo se toman
en cuenta referencias a la calidad constructiva de una vivienda v del
acceso a servicios estatales, sin considerar que, desde un enfoque de
derechos humanos, partiendo de los principios de interdependencia
e indivisibilidad, el derecho a la vivienda ests intimamente relacio-
nado con el derecho a 1a salud, la educacién, el trabajo, el agua se-
gura, entre otros. Por lo que la problemdtica habitacional, en el caso
de la CMR, requiere un abordaje mucho mas complejo que la mera
cuestién de infraestructura. Implica necesariamente detenerse en
los procedimientos y las consecuenciag que la relocalizacién, la erra-
dicacién, el traslado v el desalojo conllevan, como vimos, para las fa-
milias involucradas, ya que en todos los casos la implementacién de

36. Esta informacién est4 disponible en la pédgina web de la ACUMAR (http:/
Www.acumar.gov.ar/informacionPub]ica_indicadores.php). ey




srdi ivi relaciona
ostas politicas implica la pérdida dela vivienda. Eito no se 1.313 .
’ Ita o el reemplazo de un “tacho” donde vivir, SINO

solamente con la fa pl sino
e también se encuentra condicionado, como ya se ha expueit ':3
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ac
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" Giadro 2.1. indicadores de 1a dimensi6n urbanizacién
el subsistema economico referidos a la cuestion
habitacional en la Cuenca Matanza Riachuelo.

aspectos son parte de la dimensién infraes-

la ACUMAR indicadores vinculados a aspectos de-

el andlisis propuesto, por cuestiones de extension

-

viviendas.

No Objecidn
Financiera.

. Alcance
i " Funcién en la varlables que | 4ela
 |/Indicador gestién ACUMAR lo componen madicion
; N
' ite realizar un Sofuciones
l:nec];rrw?toreo del desempefio hat?lt.ac;onales.
i : ds ios proyectos en curso, 1 vnv!endas. Indicador de
S on funcién de la planificacion | terminadas; 2) resultado.
Cantidad total propuesta en los Convenios vi'wend-as en Mide
 de SOIUCION®S | Marco de 2006 y 2010 del | ejecucion; 3) betado do
habitacionales Subprograma Federal de uiwendqg en construccion
yenrelacion Con | yag y Asentamientos eygluaolon; 4 de viviendas
‘el estado de precarios en Riesgo wvngn(_:las con Il\lo. £0mo
obia Ambiental de la CMR, Ob]get;lén Téenica; | coluciones.
e inserto dentro del Programa 5) viviendas con
Federal de construccion de

Indicador Funcion en la Variables que '3::;”09

gestion ACUMAR io componen e

medicion

Permite establecer ia

cantidad de familias

que fueron asistidas " .

en relacion con las 22;5:?18) asistidas
Cantidad gggﬁ?ﬁfgﬁﬁ opsacr:istri enios construccion de Indicador de
de familias citados en el marco del viviendas nuevas; | resuttado.
asistidas en Programa Federal de 2) mejoramiento Mide
relacion con ia Urb%nizacién de Villas de viviendas, y cantidad de
cantidad total Asentamientos P 4 3) mejoramiento familias que
de familias a SENtamisntos Frecarios del habitat han sido
asistir ds la Subsecretaria de urbano, obras de asistidas

Desarrolic Urbano y infraes{ructura ’

Vivienda (SSDUyV) del o Y

Ministeric de Planificacién complementarias.

Federal, Inversién Publica y

Servicios.

Fuente: elaboracién propia, a partir de 1as fichas metodotogicas de cada indicador disponibles en
la pagina web de ta ACUMAR: hitp:/fwww.acumar.gov.ar/indicadeores.

Como puede observarse, ambos indicadores miden la gestién de
los diferentes planes y programas dedicados a la problemética de la
vivienda en la Cuenca, enfocdndose en “soluciones” o “familias asis-
tidas”, provistos por estos planes en un momento en el tiempo, como
resultados de las politicas implementadas. De esta manera, estos
indicadores no dan cuenta de los avances o de las medidas progresi-
vas que puedan ir tomandose para estos fines.

Desde un enfoque de derechos humanos, puede resaltarse la
utilidad de estos indicadores para medir los esfuerzos estatales a
fin de garantizar una vivienda a las personas afectadas por las relo-
calizaciones dispuestas, ya que dardn cuenta de los avances en las
obras de construccién de viviendas nuevas y en las mejoras de
las existentes. Pero, al respecto, hay que hacer algunas puntua-
lizaciones.

En primer lugar, se considera bastante limitado el concepto
de “solucién” utilizado, ya que pareceria que, para la ACUMAR,

“solucién habitacional” implica la mera construccién de viviendas,

como parte de una nocién limitada de vivienda en el sentido de

infraestructura que, como dijimos, rige el sistema de indicadores .
propuesto. En el primer indicador, asimismo, pareceria omitir-
se la congideracién de la segunda fase contemplada en el PISA
que consiste en la urbanizacién de los asentamientos y villas, va




que sélo se menciona la construccién de viviendas como soluciones

habitacionales.
. El segundo indicador, por su parte, comprende préacticamente
la misma informacion gue el anterior, pero la unidad de andlisis no

son las soluciones (viviendas) sino las familias.
de las variables que componen el indicador, la

En la definicién
ACUMAR explicita que se considera que una familia ha gido asistida
a partir de que no existe objecién técnica al proyecto de la vivienda,
a familia estd en condiciones

pero no se define qué significa que un
de vulnerabilidad, en riesgo o en una situacién habitacional precaria.
No podria derivarse directamente que la sola condicién de vivir en

el camino de sirga implica de por si que una familia se encuentra

en alguhas de tres situaciones mencionadas, sin que previamente se

realicen estudios técnicos de salud, socioecondmicos, entre otros, que
determinen: la valnerabilidad o el riesgo de cada familia. ¥ Por otra
parte =¥ fundamentalmente—, desde un enfoque de derechos huma-
nos, hay que tener en cuenta que se considera a los individuos como
titulares de derechos, y no cono sujetos gue merecen “ysistencia”’. Es
decir que los habitantes de la Cuenca deben contar con mecanismos
idéneos que les permitan exigir la realizacion de sus derechos, en
este caso el de la vivienda adecuada, y este tipo de indicadores no da
cuenta de esa situacion. Por lo que, desde lo meramente discursivo,

este indicador presenta problemas.
En relacién con el concepto de “asistencia” utilizado, es opera-

cionalizado a partir de las variables a las que se hace referencia en

el cuadro. Como positivo, puede mencionarse que estas lineas de

accifn parecen incluir otras po
calizaciones del camino de sirga, lo que supone una concepcién de
1a medicién de gesti6n piblica en ]a problematica habitacional més
amplia.

37, De acuerdo con lo expresado por las familias relocalizadas de los asenta
mientos Magaldi, Lujan y la villa 21-
esta investigaeion, a ninguna de ellas se les v
tipo de andlisis médicos que buscaran determi
o la existencia de endermedades producto de

autoridades. Tampoco se evaluaron
ra de sus viviendas en dichos asentamientos y villas; mue

que las condiciones de infrasstructura de
las que tenian. Asimismo, muchos destac
con 1a relocalizacién, que perjudican su ac
familiar.
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Cuadro 2.2. Indicadores de la dimension infrae.s'tructura
del subsistema econdmico referidos a ia cu?stson
habitacional en la Cuenca Matanza Riachuelo.

redes de agua
potable {total
delaCMRy
por partidos y
CABA).

de los servicios de
agua potable en los la
CMR (partidos que la
integran y CABA].

Iy i Alcance de
Funcion en la Variables que 12 medicién
Indicador gestion ACUMAR | lo componen
i :+ | Indicador de
Radio de ) Radio de cober?ura. i
i avance Ge |a 6o n km, de los
geerl\‘g?igs de redes cojectoras ?nunicipiOS de la red cloacal
cloacales {total | cloacales an la GMR Ja CMR y CABA ems’tgnie en .
dela CMRYy {partidos que la que cuentan con cantidad de km
por partidos y | integran y CABA). servicios de cloaca. | construidos.
CABAY).

} . | Indicador de
Radio de . 1 Radio git_a cobertura. resultado. Mide
cobertura Permite conocer & superficie medida en | "0 op e
servida de avance de la cobertura «m? de los partidos

de la CMR y CABA
que cuentan con
servicic de agua
potable.

del servicio de
agua potable
existente en
cantidad de km
construidos.

Avance de
Obras de
Infraestructura
de Agua
Potable y-

. Saneamiento -
Cloacal segun..
etapasy. ...
tipologia.” -

Permite conocer el
avance en efapas
en la concrecion
de las obras de
infraestructura de

|| provisién de agua, y

saneamiento cloacal
en la Cuenca Matanza
Riachiielo.

1) Obra a iniciar:
prevista y que

se encuentra

©on proyecto en
glaboracion ¢ en
etapa de Iicitacién_.’
21 Obra en ejecucion:
se encuentra licitada,
adjudicada y cen
inicio de obra clerto.
3} Obra finalizada:
se encuentra con
Recepcidn de Obra
Provisoria certificada
por cada jurisdiccién
responsable de su

Indicador de
resultado que
mide cantidad
de obras segln
grado de avance.

ejecucion.

Tter Ogi indi i ibles en
Fuent .l.aboraci()n propia, a partir de las fichas metodoldgicas de cada indicador disponi
e: el , Sgic
l:g:’gina weh de ta ACUMAR: hitp://www.acumar.gov.arfindicadores.

o i g iblicas

. Estos tres indicadores remiten al estado (.1e las ohras p::corte
vinculadas al acceso a agua potable ¥ saneamleil’go, 80:11 Uj;bertura

i i drea de
X 1 momento del tiempo e

temporal que mide en u ‘ iem fura
de lgs servicios pero no permite advertir si los derechos hum.
relacionados con ellos estdn siendo garantizados.

En este sentido, estos indicadores, como en los anteriores, sélo
muestran el avance de obras para garantizar el acceso al servicio
de agua y cloacas, pero no busea registrar la satisfaccién del dere-

cho al agua segura y al saneamiento, asf como tam

poco su impacto
en la calidad de vida de 1a poblacién. En este sentido, el cuerpo co-

legiado ha propuesto reformularlos, a fin de que puedan medir la
cantidad de personas en hogares con acceso a agua segura v/o redes
cloacales por red publica en relacion con la poblacién total, y de esta
manera den cuenta de la poblacion que accede al derecho humano
al agua.® Frente a esta opinién, el ACUMAR sostuvo que “no es po-
sible ni conveniente (por sus costos) medir la evolucién constante de
la cantidad de personas de los hogares que tienen acceso a las redes

cloacales y de agua. El censo nacional de poblacién hogares y vivien-
da releva esta informacién cada 10 afios. A partir del porcentaje de

radio servido podrian realizarge estimaciones aproximativas de la

poblacién asistida. Asimismo, medir en funcién de la poblacién total

no permite realizar distinciones entre la poblacién residente en el
radio urbano y el rural”.® Una veg mas, se advierte que se pretende
medir sélo la gestién publica, en este caso la expansién de la red de
agua y cloacas, pero no se contemplan las dimensiones del contenido
minimo del derecho al agua.* Eg decir, contemplar que el acceso al
agua segura constituye uno de los ejes centrales para asegurar un
nivel de vida adecuado; por ello es Importante conocer la cantidad de
perscenas que pueden acceder 3 ella.

Por tltimo, es interesante analizar el Indice de Territorialidad
Informal (ITD." Este indice no corresponde a alguno de los subsis-
temas, sino que estd directamente vinculado al objetivo de “mejorar
la calidad de vida de la poblacién”, tal como esta expresado en el
sistema de medicién. Alude a los admbitos espaciales ocupados por
las personas como vivienda permanente y que no revisten requisitos
minimos para determinar su formalidad. Pretende medir la situa-
cién de calidad de vida de la poblacién asentada en el territorio de la

38. Escrito del cuerpa colegiado “Contesta traslado, Sistems internacional de
medicién de cumplimiento de ohjetives”, presentado ante el juzgado federal de
Quilmes, el 20 de septiembre de 2010.

39, http://www.acumar.gov.a1‘/n0rmativa/ANEXOS/CARPETA%2024/Anex0%20
.pdf :

40. Ver al respecto: Comité DESC (2002, Observacién General N° 15, “El de-
recho al agua”, RN

41, http://www.acumar.gov.ar/indicadores/ﬁ&pdf.




Cuenca a partir de una serie de condiciones de la vivienda en la que

habitan y en su entorno.
Los requisitos que definen la nocién de “informalidad” segin

este indicador se calculan en forma ponderada y corresponden a de-
finjciones estadisticas del INDEC.* Dichos requisitos tienen que ver
con las condiciones estructurales de la vivienda, pero contemplan
los efectos medioambientales, la provision de servicios piblicos y la
cantidad de miembros de las familias.

La combinacién de indicadores que presenta este {ndice, a pe-
sar de que se trata dnicamente de indicadores socioecondémicos, al
menos contempla la necesidad de construir el dato relativo al cum-
plimiento del objetivo planteado desde niltiples aristas que hacen a
la situacién habitacional de las personas. No obstante, es cierto que
medir las miltiples dimensiones del derecho a la vivienda exceden
los indicadores seleccionados para la construccién de este indice, y
mas aun el objetivo general de mejorar 1a calidad de vida de la po-
blacién de la Cuenca. Este indice incorpora al an4lisis cuestiones
muy relevantes, pero su alcance continda siendo limitado desde un

enfoque de derechos humanos.

&. Conclusiones

T.a realizacién de este capitulo ha planteado numerosos interro-

gantes relacionados con la puesta en marcha de politicas piiblicas

42 Las variables que compon
les de tenencia. Los que son considerados informales son 2) propietario selo dela

vivienda y 6) otra situacién. Aptitud medioambiental referente a vulnerabilidad
a la inundacién. Se considera en situacién de informalidad aguella poblacién
afectada por 1} inundaciones causadas por mareas meteorologicas {sudestadas)
¥ 2) inundacidn por precipitacién en
consideradas informales son: 1) casa tipo B (presenta piso de tierra o ladrille
suelto, o no tiene provisin de agua por cafieria dentro de la vivienda o no dis-
pone de inodoro con descarga de agua
techo chapa o paja); 3) casilla (construida con materiales de baja calidad}; 5) pie-
za en inguilinato; 6) pieza en hotel o pensién; 7) local no construido para habita-
cién; 8) vivienda movil, y 9) en la calle. Servicios ptblicos de infraestructura de

saneamiento basico, Analiza tres variables: la provisién de agua, la pro cedencia

del agua y el servicio sanitario. Se considera condicién de informalidad cual

quier combinacién que no sea e

dentro de la vivienda o terreno y con inodore con descarga de agua y desagle -

a red publica. Condicién de hacinamiento de los miembros del hogar. Para esta
variable del indicador, se considerd solo el indice de privacién por haeinamiento

como condicién de informalidad.

en el indieador son las siguientes: Requisitos lega- -

1a cuenca. Precariedad de las viviendas. Las

), 2) rancho (pared de adobe, piso tierra y -

1 agua procedente de red piiblica, con suministro
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44.; éausa Mendoza, Fallo de la C8JN, Considerando 15.

de lo expuesto, se han podido enunciar a grandes trazos algunas de
las violaciones de los derechos humanos que han padecido por déca-
das estos vecinos, relacionadas con la falta de intervencién estatal en
materia de infraestructura urbana, condiciones habitacionales 'y po-
liticas relacionadas, como las de salud, educacién, ambiente, trabajo,
transporte, entre otras.

En el marco del saneamiento de la Cuenca, la politica habitacio-
nal puso de manifiesto su intencién de recuperar el espacio publico,
mejorar la vida de las personas, asi como también el medio ambien-
te, lo que, por ende, implicard la modificacién del entorno urbano.
Estos beneficios redundarén tanto para la poblacién que serd reloca-
lizada como para la que permanezca en los asentamientos en los que
se gjecuten politicas de urbanizacién, previstas como segunda etapa.
Esto ultimo debera generar la regularizacién dominial de terrenos
e inmuebles, permitir la apertura de calles v, como consecuencia
directa, la posibilidad de circulacién de fuerzas de seguridad, am-
bulancias, recoleccion de residuos, entre otros servicios, en barrios
donde la presencia estatal estuvo ausente por décadas. Sin perjuicio
de que, como se ha dicho mas arriba, no se ha brindado precisiones
sobre esta segunda etapa ni se han explicado las razones por las
cuales se considera que esta poblacién vive con menor riesgo am-
biental que la relocalizada.

A pesar de las mencionadas ventajas, a partir de la puesta en
marcha de la politica de relocalizacién, se podria vislumbrar otra
intencién estatal relacionada con la desaparicién de villas y asen-
tamientos, que son espacios vistos por el resto de la sociedad como

“negativos”. Por ende, la mudanza de los vecinos implicara también
cumplir con las conceptualizaciones del resto de la sociedad respec-
to de cémo y dénde vivir. Légicamente, puede compartirse que el
terminar con situaciones de hacinamiento, pésimas condiciones de
habitahilidad y falta de acceso a servicios esenciales serd beneficioso
para estas familias. Pero no puede ser omitida la consideracién del
entramado de los lazos sociales que subyacen en estos barrios, que
serdn afectados por las relocalizaciones, asi como todos los derechos
humanos interrelacionados con la vivienda que se encontrarin en
riesgo. Fundamentalmente, la omisién de brindar informacién ade-
cuada a los vecinos y de requerir su participacién en un proceso del
cual son afectados directos ha sido la principal violacién a sus de--
rechos. Claramente, lo ambiental resulté “un argumento «neutrals
para echar a los ocupantes, pues se los desaloja «por su propio bieny,
«por su propia seguridad» [...]. Por esa aparente ausencia de carga
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resultados, se deberian incorporar los avances que a nivel interna-
cional se han realizado para atilizar indicadores de derechos huma-
nos, particularmente en relacién con la medicién de la progresividad
de las medidas implementadas para 1a satisfaccién de los derechos,
como plantea el modelo de indicadores de estructura-proceso-resul-
tado. Tal como fue mencionado anteriormente, el cuerpo colegiado

se expreso en este gentido, v destacé la falta de relacion de los indi-
cadores planteados con el logro de metas intermedias y finales que

determinen concretamente los objetivos eshozados por 1a Corte en

su sentencia.

..+ Respecto de los indicadores en particular, se ha planteado que
su definicién no puede depender de la existencia de informacién
primaria disponible para poder alimentarlos, sino que deben ela-
borarse y definirse seguin aquello que sea necesario para medir el
cumplimiento de los derechos de las personas ¥, por ende, de los
objetivos ordenados por la Corte; por lo que deberd producirse nueva
informaci6n, ordenar la existente o hacerla piblica si ya esta produ-
cida. Todo ello, a pesar de constituirse como un gran desafio para el
Estado en su conjunto, redundara en un avance en la generacién de
mecanismos de produccién de informacién publica.

Asimismo, es evidente la necesidad de complementar los indica-
dores socioeconémicos y de gestién publica con informacién cualita-
tiva que remita a la situacién y la calidad de vida de la poblacion, ¥
al impacto de las medidas en su bienestar. En este sentido, se sostie-
ne que esa necesidad puede ser canalizada a partir de las experien-
cias de medicién de los organismos de supervision internacionales
que ya han sefialado la importancia de la informacién cualitativa al
momento de medir la satisfaccién de derechos.

Especificamente, respecto de los indicadores relativos a la cues-
ti6n babitacional, tal como estan planteados no contemplan la satis-
faccion del derecho a la vivienda, ni buscan monitorear el impacto
en 1a vida de los habitantes de las politicas jmplementadas, sino que
simplemente se limitan a informar sobre los estadios de la ejecucion
de las obras iniciadas. Asi las cosas, no g6lo son insuficientes para
medir la satisfaccién del derecho, sino que ademds no habilitan la
posibilidad de conocer el impacto de las politicas en una poblacién - .
que ha sufrido durante décadas las consecuencias de la margina- ;

cién social y la falta de intervencién estatal. il

: Tal como se ha expresado a lo largo del capitulo, este aborda;

. je de las cuestiones habitacionales para un contexto tan complejo

- como el de 1a Cuenca no implica desmerecer log esfuerzos tendientes
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a mejorar las condiciones de

Capitulo 3

El Poder Legislativo Nacional y los programas
sociales en el periodo 2002-2009

Ana Maria Bestard, Maximiliano Carrasce y Mora Kantor

1. Introduccion

El presente capitulo pretende brindar una mirada atenta schre
el rol del Poder Legislativo Nacional {PLN) en relacién con un con-
junto de planes y programas sociales implementados en Argentina
en el periodo 2002-2009, orientados a sectores de la poblacién en
situacién de pobreza o vulnerabilidad,' a saber: Plan Jefas y Jefes
de Hogar Desocupados (PJJHD}, Programa de Nutricién y Alimen-
tacién Nacional-Plan Nacional de Seguridad Alimentaria (PNSA),
Plan Nacional de Desarrolle Local y Economia Social Manos a la
Obra (PMO), Programa Familias por la Inclusién Social (P¥}, Pro-
prama Ingreso Social con Trabajo —dentro de la iniciativa Argentina
Trabaja (PIST)— v Asignacién Universal por Hijo para Proteccién
Social (AUH).

El analisis que se desarrolla dard cuenta del origen de dichas
politicas, con origen en el Poder Ejecutivo Nacional (PEN) en su casi
totalidad, mostrando la baja participacién del Congreso de la Nacién
—en tanto dmbito institucional para legislar sobre politicas (socia-
les)— en el disefio v la creacién normativa de los programas desceritos.
Se hara también hincapié en el rol de control del PLN. En este pun-
to, el trabajo propone mostrar los resultados de un relevamiento de
iniciativas legislativas referidas al conjunto de planes y programas
seleccionados, orientadas a la obtencion de informacién en manos
del Poder Ejecutivo, v lag respuestas o falta de respuesta de éste.

1. Por vulnerabilidad se entiende la probabilidad de ser pobre en un futuro o de
sufrir dafio a partir de un determinado riesgo o amenaza (Barrientos y Hume, .
2008, en Cecchini y Martinez, 2010). S




